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Registrul riscurilor semnificativ la nivelul STB S.A. pentru anul 2024
Cod EO Risc inerent 2024 Risc rezidual 2024 Observatii
Data ultimei -
Index Obiectivelactivitati Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului Strategia adoptatd | revizuiri/Data —
" " - " - N " o (justificare, completare,
Directie Serviciu/ Birou Probabilitate Impact Expunere i Impact | Exp X
reformulare risc etc.)
Executia subansamblelor pentru tramvaie ( Lipsa contractelor de mentenanta
RR2205 boghiu) p URAC DPP s2 Functionarea defectuoasa a masinilor unelte Uzura excesiva a masinilor unelte 5 4 20 Tratare Martie 2024 4 4
ohi) Deficit personal soecializat
Confectionarea si repararea de piese si " -
RR2208 |subansamble necesare executérii reparatiilor URAC DPP S5 Functionarea defectuoas a masinilor unelte Uzura excesiva a maginilor unelte 5 4 20 Tratare Martie 2024 4 4
N " N N i Deficit personal specializat
in sectille de montai
‘Asigurarea protectiei anticorozive prin iziti cu intarziere a din
RR2209 |sablare, grunduire si vopsirea vagoanelor URAC DPP S6 Intrzieri in procesul de vopsire emise de SPPO 5 4 20 Tratare Martie 2024 4 4
i Adentul termic livrat de RADET nu este in parametri
RR2309 Respecle}rea_ proces_e\qr tehnologice si a URAC DPP 51483 Pegradén avansate ale sl_ructuru derezistenta in | Armatura metalica este corodata nefiind invelita in stalpul 5 4 20 Tratare Martie 2024 4 4
de lucru incaerea cazanelor termice de beton
de Producerea de pagube materiale si accidentari ale
RR2325 |pentru evitarea producerii de pagube DT Dep. Tehnic SPMMD persoanelor (salariati, calatori, locatari din zonele | Lipsa fonduri, materiale si dotéri tehnice, eroare umana 4 5 20 Tratare Februarie 2024 5 15
materiale $i accidentari persoanelor limitrofe ale unitatilor STB SA).
Autobaza
Obregia/Autobaza
Titan/Autobaza
Organizarea optima a parculu circulant si a Giurgiu/Autobaza |, o area parfials a personalului de bord conform | D&ficit personal de bord
RR2330 |Organizarea op Ly s D. Exploatare DTA Nordului/Autobaza |~5'9 parfald a p Deficit vehicule conforme (defecte neprevazute, numar 5 4 20 Tratare Februarie 2024 4 8
repartizarii vehiculelor pe traseu, autobaze : necesar executarii programului de traseu o~ o
Ferentari/Autobaza mare de tampondri/ vandalizari cu imobilizare)
Miltari/Autobaza
Alexandria/Autobaza
Floreasca
|Executarea de reparatii planificate si
RR2401 |accidentale, confectionarea i repararea URAC DPP s6 Piese neconforme Lipsa personal calificat 4 5 20 Tratare Martie 2024 5 5 Risc nou 2024
vieselor de schimb necesare
itori 2 a calitati P = P )
RRO07 |intretinent conformaa| D. bTE SCSTE Cresterea numarului de defeciuni in traseu ce | Vechimea si uzura parcului de vehicule de transport 4 4 16 Tratare Februarie 2024 4 12
TP S ITAG implica retragerea din circulatie a vehiculelor electric
RRO79 l—E.V'de"‘a stocurilor de deseuri generate la DT Dep. Tehnic SPMMD Tncadrarea si raportarea incorecta a deseurilor Lipsa dotarilor tehnice 4 4 16 Tratare Februarie 2024 4 12
nivel de STB SA i i |Eroare umana
RR2206 ) ) URAC oPP s3 Imposibilitatea de punere in functiune a unor Nefinalizarea lucrérilor de pregatire a echipamentului ca 4 4 % Tratare Marte 2024 4 4
Autorizarea ISCIR/CNCIR a podurilor rulante poduri rulante urmare a lipsei personalului
RR2310 |Utiizarea cabinei de vopsit Gema URAC DPP s6 Neindeplinirea procesului tehnologic de vopsit Z‘::‘"a"ea rezistentei terasamentului cabine de vopsit 4 4 16 Tratare Martie 2024 4 4
Depésirea termenelor stabilte, cresterea Instalatia de sablare cu alice nu mai este in parametii
RR2311 [Sablarea si vopsirea tronsoanelor de tramvai URAC DPP S6 consumului de alice de plumb, conditii improprii de M P 4 4 16 Tratare Martie 2024 4 4
; ho y normali de functionare
’ ! A termenelor de itere a
Organizarea si coordonarea activitafi privind colcitate do TPBI
gradului de indeplinire a Neverificarea situatjilor care au dus la aplicarea
RR231g |Idicatorior stabili la nivel de Contractde | oo DGSD SMIcD Expunerea STB S.A. la plata unor penalitati penaltatior 4 4 16 Tratare Februarie 2024 4 16
delegare cu TPBI, prin implicarea structurilor conform contractului de delegare i )
- Supravegherea deficitara a organizarii $i executarii
de specialitate din cadrul Societatii de pre y ; ’
! activitatilor de monitorizare a proceselor specifice
Transport Bucuresti STB S.A. ‘ > A
? leqitimati de calitorie
RR2404 |Sablarea si vopsirea tronsoanelor de tramvai URAC DPP s6 Vopsirea da Lipsa 4 4 16 Tratare Martie 2024 4 4 Risc nou 2024
RR2405 |Sablarea si vopsirea tronsoanelor de tramvai URAC DPP s6 Nivelul ridicat de pericol datorat structurii cabinei | Lipsa mentenantei 4 4 16 Tratare Martie 2024 4 4 Risc nou 2024
) - : Lipsa investiilor in retehnologizare, culpa uman,
RRO15 |Autorizarea unitafilor STB SA pentru oT Dep. Tehnic spmmp  [Respingerea documentafil prezentate pentru |, Incheierii cu caracter 3 5 15 Tratare Februarie 2024 5 10
respectarii legislatiei specifice de mediu obtinerea Autorizatiei de Mediu ’ o
specifice activitatii de protectie a mediului
RRo1g |Reprezentarea si solufionarea intereselor bG sic Imposibiltatea solutionarii favorabile a cauzelor | Circuitu! procedural al documentelor fn institufie este lent, 3 5 15 Tratare Februarie 2024 5 5
STB SA in fata instantelor judecatoresti incomplet, procedura defectuoasa
Asigurarea realizarii programelor de circulatie Deficit personal de bord
stabilite prin Contractul de delegare a Realizarea partiala a prestatiel programate Deficit vehicule conforme (defecte neprevazute, numér
RR022 |gestiunii serviciului de transport public de | D. Exploatare DTA SAETA parfiald a prestafei prog mare de tampondri/ vandalizari cu imobilizare) 3 5 15 Tratare Februarie 2024 5 5
calatori nr 7/29.07.2021, cu vehicule si cu Atentat
personal Condii meteo nefavorabile
Eliminarea deseurilor generate din activitatea Intarzier in incheierea contractelor de eliminare a | FInaliZarea procedurilor de incheiere a contractelor de
RRO55 |STB SA si obtinerea Certificatului de DT Dep. Tehnic SPMMD desoutior eliminare ingreunata de depasirea bugetului estimat 3 5 15 Tratare Februarie 2024 5 10
Eliminare Finala ; pentru serviciul respectiv, reclamatiile ofertantilor




TRaNSPORT
ST
Cod EO Risc inerent 2024 Risc rezidual 2024 Observatii
Data ultimei -
Index Obiective/activitati Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului Strategia adoptata revizuiri/Data (ustificare, completare
Directie Divizie Serviciu/ Birou Probabilitate Impact Expunere identificarii Impact p » compl 4
reformulare risc etc.)
Monitorizaren si opfimizarea consumuli e e | ericiul Monitorizare| TNSMiterea cu inérziere a documentelor Lipsa personal desemnat pentru intocrmirea documentelor
RR2402 " ¥l op DGCP P N necesare analizei dosarelor de carburanti, lubrifianti | necesare analizei dosarelor de carburantj, lubrifianti si 3 5 15 Tratare Februarie 2024 5 10 Risc nou 2024
carburanti si energie Monitorizarea Carburanti ¢ ¥
si AdBlue AdBlue
Carburanti ¥
Monitorizarea si optimizarea consumului de Conolntem s | Servii 4 a dispozitivelor de Defecuni tehnice de fabricafie, Lizuré prematura,
RR2403 area s op! DGCP P N . i it de a de 3 5 15 Tratare Februarie 2024 5 10 Risc nou 2024
carburanti si energie Monitorizarea Carburanti mésurare a consumului de carburant caburnt
Organizarea de actiuni in colaborare cu
organele de ordine publica pentru Departament | Serviciul Controlori Echipele de control interactioneaza in mod direct cu
RR024 [combaterea fraudei si a faptelor de natura DCM P N o 1x Agresarea controlorilor publicul calator, uneori aparand stari conflictuale din 4 3 12 Tratare Februarie 2024 3 9
PR Comercial Legitimatii Calatorie "
contraventionald in mijloacele de transport N partea persoanelor care devin agresive verbal si fizic
oublic
Lipsa actelor/ documentelor/ informatiilor necesare | -IPS@ colaborare EO
RR028 |Recuperarea daunelor DG SJC P v Documentatie incompleta, intarziata, refuzul de 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 4
pentru recuperarea daunelor ! ar
colaborare al autoritatilor (Politie, Parchet, etc)
‘modului de indeplinire a
RRO84 |erme_nelcr si cbhg_a\u\cr gonlraclu_a\e precum bT Dep. Tehnic SPMMD Stccyrl incorecte de deseuri propuse spre !.lpsa dofarnor tehnice specifice de cantarire, mcadtarea 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 8
si obtinerea Certificatului de Valorificare valorificare incorects a deseurilor (piese cu o compozitie variatd)
Finala a deseurilor
Executarea de reparatii planificate si Intarzieri in remedierea defectelor constatate la
RRI16 | = e paralil p ? URAC DPP s2 agregatele de rulare reclamate in termenul de Lipsa bazei materiale conformé (piese de schimb) 4 3 12 Tratare Martie 2024 3 3
garantie
Z:&?::ﬁa?iﬁi??:g‘ ::n‘l?:;ﬂlja?;e :cum " in inchei de Mentinerea unor preturi necorelate cu piata deseurilor, ce
RR140 " ¥ oblig i N ale p DT Dep. Tehnic SPMMD " ’ ina cresterea timpului de finalizare a procedurii de 3 4 12 Tratare Februarie 2024 3 9
i obtinerea Certificatului de Valorificare valorificare a deseurilor . ¥
v " valorificare
Final3 a deseurilor _
RR2038 |APlicarea unor soluli adecvate pentru oG Seviciul Investi Ttrzierea reabiltari termice a cladirior si Costuriridicate 3 4 2 Tratare Februarie 2024 4 4
de eneraie surselor de eneraie Fonduri de investitie
Circuitul anevoios de semnare a documentelor
RR2070 |Iincheierea contractelor de prestari servicii DCM Departament SoDP Nefncadrarea solcitarii prestatiei in termen Primire dooumente incomplete de la terti 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 4
Marketing rezonabil pentru intocmirea contractelor Primire documente incomplete de la entitatile interne
implicate
Executarea de reparatii planificate si " " N
RR2207 |accidentale, confectionarea i repararea URAC DPP s4 E"ezu'a{"f cu dificultate a reparatilor planificate $i | peficit personal calificat (Macaragiu) 3 4 12 Tratare Martie 2024 4 4
vieselor de schimb necesare accidentate.
Derulare contracte in vederea respectari
legislatiei de Protectia Mediului (toaletare Prestatie defectuoasa sau sistarea i, neplata
RR2218 |arbori, monitorizare factori de mediu, DT Dep. Tehnic SPMMD serviciilor efectuate . nepl Neindeplinirea obligatiilor contractuale 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 8
valorificare si eliminare deseuri, obtinere
Orqanizarea optima a paroului diroulant si @ Imposibilitatea asigurarii integrale a repartizari
RR2303 |Organizarea op Ly ¥ . Exploatare DTE Depoul Bujoreni i existent conform de Personal de bord insuficient 3 4 12 Tratare Martie 2024 4 4
repartizarii vehiculelor pe traseu, depouri transoort
Neatingerea indicatorilor cantitativi si calitativi
isi referitor la executarea lucrérilor de imtretinere Lipsa personal calificat
RR2304 . ¥ . Exploatare DTE Depoul Bujoreni | planificate conform normativelor de reparati Ipsa perso 3 4 12 Tratare Martie 2024 4 8
tehnologice N i Lipsa bazei materiale
curente si accidentale pentru vehicule, utilaje,
instalatii si dotéri tehnice
N N - lesirea din termenul de autorizare a utilajelor din cauza
termenelor scadente prevazute Efectuarea verificarilor tehnice prevazute in N N N - - N
. " - 4 12 Trat: Martie 2024 4 4
RR2308 in prescriptile ISCIRICNCIR URAC DPP 83 prescriptile ISCIR cu Tntarziere resurselor flnanma_re a\ccfle cu intarziere si lipsa 3 ratare artie
de verificare in utilizare
Depoul Militari/
epoul
Victoria/Depoul
. ’ Bucuresti Noi/ Neasigurarea in totalitate si la timp a bazei materiale.
Monitorizarea permanenta a calitafi epoul Nerespectarea proceselor tehnologice de revizii si
RR2320 |intretinerii 3 conforma a DTE i/Depoul a respectarii tuturor etapelor| pectarea proceselo g ? 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 12
! reparatii din vina salariatilor.
ITAC Alexandria/Depoul |din procesul tehnologic atl ! .
@ de personal de intretinere.
Titan/Depoul N
Dudesti/Depoul Vatra,
Luminoasa/Depoul
Colentina
- N - s de Gatre salariati a
RR2333 |Constatarea abaterilor de la legalitate, DGCP Serviciul Control |\ < bectarea normelor inteme procedurilor, fisa postului si legislatie fn vigoare la nivelul 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 8
deficientele si neregulile la nivelul Societétii Intern STBSA v v N
y . N . Transmiterea unor date Functionarea necorespunzatoare ( probleme tehnice) a
RR2334 | Verificarea respectarii Programului de DGCP Serviciul Control |\ | tefincomplete.Nefunctionarea apiicafiei de |aplcafiei de monitorizare fiota 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 8
circulatie aprobat Intern P
flota roare uman:
Controale privind identificarea cauzelor si Lipsa cooperarii dintre personalul din unitéfi si
RR2335 |persoanelor care produc pagube materie bGeP Senviciul Control fi SCI n vederea Reicenta salariafor privind activitatie de control pe 3 4 12 Tratare Februarie 2024 4 s
e Intern persoanelor care prejudiciaza Societatea din punct |aceasta linie
Societatii N
N de vedere material
Executarea partiala a lucrarilor de intretinere
RR2342 A si DTE Depoul Berceni p\amflca(e_ pe paza normativelor §.I de rep_ar_agu \Tlpsa pers}mal calificat 3 4 12 Tratare Martie 2024 4 12
tehnologice curente i accidentale pentru vehicule, utilaje, Lipsa bazei materiale
instalatii si dotri tehnice.
Nu sunt constatate toate neconformitatile sau se omite
Organizarea receptiei calitative si cantitative Departament precizarea lor in raportul de neconformitate pentru
RR2411 |99 P ? DG partam SMDC Receptionarea de produse neconforme produse. 4 3 12 Tratare Februarie 3 12 Risc nou 2024
a produselor aprovizionate Achizitii . .
’ Superficialitatea membrilor comisiilor de receptie.
Liosa PV (partial si final)
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Cod EO Risc inerent 2024 Risc rezidual 2024 Observatii
Data ultimei
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reformulare risc etc.)
Scurgeri de informatii prin utilizarea de echipamente
improprii care nu apartin societatii
N s parolelor
Elaborare/actualizare/implementare politici de N N N "
[
RRO02 |securitate informatica referitoare la accesulla| DG DTIC jerea (copierea/ de |Con redusa a parolelor 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
date si/sau modificarea lor Utilizarea de versiuni vechi ale aplicatilor(ex: Real VNC)
refeaua si datele STB SA ot I N
Versiuni vechi de firmeware ale interfetelor de tip ILO
Configurarea incorects a aplicatiilor
Utilizarea aplicatiilor fara credentiale
Lipsa colaborare intre EO
RR019 |Recuperarea daunelor DG sJC Valorificarea cu intarziere a unor titluri executorii  [Volum mare de lucrari 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
Deficit personal
B N N 5 Circuitul al in institutie este lent,
RRo20 |Reprezentarea intereselor STB SA in fata oG sic Respingerea in instanta a unor cereri sau capete |00 PESCER A P8 S A 5 10 Tratare Februarie 2024 5
instantelor judecatoresti de cerere
Deficit personal
RRozg | ExPloatare si intretinere produs/serviciu oG bTIC Functionare necorespunzatoare a senvicilor de | Inexistenta unei aplicatii de monitorizare a servicilor din B 5 10 Tratare Februarie 2024 s
informatic comunicare a produsului/serviciului informatic sistem
RRO4g | IMcadrarea i lista de investifi aprobata oG Seviciul Investi ‘Asigurarea partiala a finantari proiectelor de ntarziere Tn asigurarea fondurilor necesare derulari 2 5 0 Tratare Februarie 2024 5
valoric si ca durata investiti
Reducerea Ia minim a defectelor aplrute pe Depasirea scadentei privind realizarea revizilor | Lipsa asigurarii bazei materiale/fondurilor financiare
RRO50 |traseu printr-un program de intretinere D. Exploatare DTA SCSTA P: ntei p psa asig| 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
3 adecvat ' prevazute de fabricant. necesare.
Tntarzieri in declansarea procedurilor de achizitie
Tntarzieri in asiqurarea bazei tehnico materiale publica,neadjudecarea acestora datorita neconformitatii
RRO51  [Asigurarea logisticii D. Exploatare DTA SCSTA 9 - ofertelor. 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
necesara desfasurarii proceselor tehnologice. N X .
¥ Stabilirea unui necesar de piese si materiale
subdimensionat
i i B N Blocarea fraseelor din cauza factorilor externi (accidente,
Efectuarea serviciului de transport public de Indeplinirea parfiald a indicatorilor de prestafie care | ' oreqiamentare, trafic aglomerat)
RR052 = D. Exploatare DTE SAETE rezulta din programul de transport aprobat (km,ore P A " 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
suprafats (transport electric) Producerea de evenimente de circulatie (vehicule
curse) eferte deraier_aarl n reteaa e contart tamnansi
Lipsa dotarii functionale, certificata metrologic si ISCIR.
- N Neplata cotei de franciza conform contract.
Respectarea conditilor de functionare a Neautorizarea/Suspendarea activitatil de catre | Expirare/anulare autorizatil inspectori. Sanctiuni repetate
RRO053 [statiilor ITP pentru ITP, IF si Diagnosticari DI ITP P Pl N P B pe 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
X ale inspectorilor ITP.
conform RNTR1 si RNTR9 " "
Nefunctionare sistem climatizare.
Nefunctionare Birotica, internet si supraveghere video.
Factori externi : nr insuficient de vehicule de interventie
i ibile in traseu la ora evenimentului; accident rutier
Deblocarea circulatiei in cazul unor Interventia cu intarziere a echipajelor cu vehiculele |a vehiculului de interventie; trafic aglomerat pe traseu
RRO058 [evenimente de circulatie in care sunt D. Exploatare DEPT sbC de interventie disponibile pentru dirijarea de catre |pana la locul parcarea aa 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
implicate vehicule STB SA SDC la locul evenimentului i de catre terti care r a
i pt reluarea i de
circulatie
Intarzieri in livrarea produselor sau in prestarea
Repectarea termenelor si conditiilor de Departament serviciilor din cauza problemelor logistice sau de Probleme logistice ale furnizorului/ prestatorului
. + N N 5 10 Trat: Febi 2024 5
RR118 livrare prevazute in contract e Achiziii SMbe transport ce poate duce la probleme fn necomunicate la timp EOD. 2 raare eoruarie
desfasurarea activitatii societatii
P Deteriorarea stérii tehnice si estetice a parcului de  |Neasigurarea in totalitate si la timp a bazei materiale
RRigg |Rospeciarea programuluide ntiefnerea | pyioatare | DTE SCSTE vehicule cu implicaii in caltatea serviciului de | Nerespectarea proceselor tehnologice de revizisi 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
P transoort revaratii din vina salariatilor
N N . Intarzieri in declansarea procedurilor de achizitie publica,
Asigurarea bazei tehnico materiale necesara
desfasurari conforme a proceselor Intarzieri in remedierea defectiunilor, imobilizarea acestora din cauza neconformital
RR185 o o " D. Exploatare DTE SCSTE " ' ofertelor 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
tehnologice de intretinere si reparatie a parcului de vehicule " . .
! ¥ Stabilirea unui necesar de piese si materiale
parcului de vehicule N N v
N N N —|Utiizarea de aplicatii fara licenta
Realizare, dezvoltare, implementare Expunerea STB la sanctiuni conforme cu legislatia .
. DG DTIC P N . 5 10 Trat: Febi 2024 5
RR191 produselservici informatice (Sancfiuni apiicate societfii) Pierderea, coruperea, copierea, vizualizarea datelor cu 2 ratare ebruarie
caracter personal
Divergente referitoare la interpretarea
RR2346 | Respectarea prevederior contractuale DG Departament SMDC contractului sau a clauzelor contractuale, care | giqtqnta unor ciauze interpretabile in contract 2 5 10 Tratare Februarie 2024 5
Achizitii pot duce la neintelegeri si la neexecutarea
Departament clauzelor de catre| Erori in i lipsa
e SMDC N L " 5 10 Trat: Febi 2024 5
RR2348 | Respectarea prevederilor contractuale DG ‘Achiziti EOD instruirii continue a EOD 2 ratare ebruarie
Interventia pentru remedierea incidentelor de Dificultati pentru deblocarea circulatiei vehiculelor Factori interni: deficit de personal
RR027 in iin DI DIR Sectia RES i p o y y o Factori externi: (traficul intens, masini parcate si nu se 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
N . cu tractiune electrica in functie de natura avariei v N
comun cu tramvaie i troleibuze " ! pot cala autoturnurile)
Organizarea de actiuni in colaborare cu Migrarea personalului/ Situatii conflictuale fntre angajatii
organele de ordine publica pentru Departament | Serviciul Controlori societétii si publicul calator
RRO73  [combaterea fraudei si a faptelor de natura DCM P N o s Verificarea partiala a liniilor de transport Organele de politie nu dispun permanent de personal 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
PR Comercial Legitimatii Calatorie i PP N
contraventionald in mijloacele de transport N pentru a interveni in situatiile de conflict semnalate de
oublic catre anaaiatii societatii
RRO77 | Montorizarea foctorlor do mediu pentru oT Dep. Tehnic spMup  |Depasirea valorior indicatorior factorilor de mediu | o, inyestiior in retehnologizare si a fondurior alocate: 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
Resurse financiare reduse pentru aprovizionarea cu
RR078 |Remedierea situatilor semnalate de cetteni DT Dep. Tehnic SPMMD Itérzier i remedierea situafilor semnalate de | materiale necesare interventilor _ . 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
’ ’ cetateni Lipsa investitiilor in retehnologizéri, modernizéri sau
lucréri de reabilitare de anveraura
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avcunes
Cod EO Risc inerent 2024 Risc rezidual 2024 Observatii
Data ultimei
Index Obiective/activitati Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului Strategia adoptaté | revizuiri/Data (lustificare, completare,
Directie Serviciu/ Birou Probabilitate Impact Expunere identificarii Impact » completare,
reformulare risc etc.)
Eliminarea deseurior generate din activitatea Neindeplinirea obligatilor in carul contractelor de | oazarea defectuoasa a abigatilor contactuale of
RR082 |STB SA si obtinerea Certificatului de DT Dep. Tehnic SPMMD colectare i eliminare a deseurilor generate in gale . T o 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
15 SA S ;i ? sau refuzul de a efectua prestatia, intrarea in insolventa
Eliminare Finala cadrul STB SA . o '
Stocuri incorecte de deseuri propuse spre eliminare
RR2105 |Elaborare oorec@ sila termen a planului URAC DPP SPPO Intarziere in elaborarea planului Primirea cu intarziere a solicitarilor de la Directia 3 3 9 Tratare Martie 2024 3
anual de productie
Factori externi
NN ) - aplicailor de monitorizare online a vehiculelor.
Sincope in monitorizarea online a circulaiei 2P cei or & Ve
Dispecerizarea si dirarea vehiculelor de vehiculelor i liniisi n reglementarea operativa a n telefonica a flor de
RR2232 |DISP s dir D. Exploatare DEPT sbc ehicy §1 In reglement P dirijare a vehiculelor atunci cand conductorii de vehicule 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
transport public STB SA situatiilor neconforme. Sincope i transmiterea .
y " " nu raspund Ia telefonul personal.
dispozifilor de diriare a circulatiei - ; "
Disfunctiuni ale Ia statile de
lucru destinate dispecerizarii i dirijarii vehiculelor de
treansport public : telefon, monitoare, unitati hardware
Organizarea, analizarea si verificarea
Modulll de prelucrare siinroducare a datelor| o, SPN, Neaplicarea prevederilor legale in activitatea de
RR2307 Sehicule S oot er:cna\linlre inoro in | O Exploatare BFCA pontaj a conducétorilor vehicule i personal Interpretare eronata a prevederilor legale 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
1 pontaj p N i BFCD intretinere de cétre autobaze si depouri
cadrul autobazei si a depoului, in sistem N
i ic specific
Depoul Militari/
Depoul
Victoria/Depoul
i de intrefinere a Bucurestii Noi/ Vechimea si uzura parcului de vehicule de transport
paroului Depoul Depisirea scadentei privind realizarea revizilor | 1°°tiC:
RR2326 |Incadrarea in CUP minim stabilt prin D Exploatare DTE Giurgiului/Depoul |2 el p Neasigurarea in totalitate si la timp a bazei materiale. 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
prevazute de fabricant. N v N
asigurarea resursei umane, Alexandria/Depoul Lipsa resurselor financiare, tehnice si umane
materiale i financiare Titan/Depoul insuficiente.
Dudesti/Depoul Vatra
Luminoasa/Depoul
Colentina
Depoul Miltari/
Depoul
Victoria/Depoul
. - Bueurestii Noi/ Executarea partialaa lucrérilor de intretinere
Reducerea la minim a defectelor aparute pe Depoul Janificate pe baza normativelor si de reparatii | Deficit personal de intrefinere.
RR2328 |traseu printr-un program de intrefinere D Exploatare DTE Giurgiului/Depoul |P e peb §t pare pe tine 3 3 9 Tratare Februarie 2024 3
. y curente si accidentale pentru vehicule, utilaje, Folosirea de piese si materiale necorespunzatoare.
preventiva adecvat Alexandria/Depoul a g ?
N instalatii si dotari tehnice.
Titan/Depoul ?
Dudesti/Depoul Vatra
Luminoasa/Depoul
Colentina
Autobaza
Obregia/Autobaza
Titan/Autobaza
Monitorizarea si optimizarea consumului de Giurgiu/Autobaza | eronaté a de carburanti
RR2331 area si op D. Exploatare DTA i 768 ere consu < Defectiuni ale sistemului 3 3 9 Tratare Martie 2024 3
carburantj. ’ de catre dispozitivele de inregistrare din autobuze. ’
Ferentari/Autobaza
Mitari/Autobaza
Alexandria/Autobaza
Floreasca
Instructajul conducatorilor de vehicule privind
respectarea ritmicitatii i a orelor de sosire -
lecare din capetele de linie, eliminarea Depoul Dudesti clauzelor O de delegare a de vehicule
RR2339 [P n capetete ce linie, D Exploatare DTE poul Dudes gestiunii serviciului de transport public de calatori nr de exploatare a 3 3 9 Tratare Martie 2024 3
conducerii agresive si a manevrelor ce Depoul Militari ' ] ; f h ©
_ y 7/29.07.2021 si actelor adifionale Lipsa monitorizarea respectarii procedurilor stabilite
creeaza disconfort/ nesiguranta si
monitorizarea respectarii procedurilor stabilite
R Neaprovizionarea la timp a bazei materiale
RRo03 | Confectionarea si repararea pieselor de URAC oPP s5 Ttarzierea realizarii planului de productie sau Defectarea unui util dintr-o anumita grupa de utiajef A 4 s Tratare Martie 2024 4
schimb necesare reparafilor si modernizarilor diminuarea acestuia care realizeazs anumite operatji
Deficit personal specializat
Autorizarea privind gospodarirea apelor a Respingerea documentatiei prezentata pentru Lipsa investiilor in retehnologizare, ntarzierea incheleii
RRO56 | /Ut privind gospo P DT Dep. Tehnic SPMMD SPing mentatiel prezentata p cu caracter specifice activi 2 4 8 Tratare Februarie 2024 4
unitatior STB SA obtinerea de a Apelor ° care
i y y orotectie a mediului
" . Tntarzieri in aprovizionarea cu materialele necesare |Lipsa bazei materiale
Executarea de reparatii de caroserii de " - N N
RR117 ‘ ; s1 4 8 Trat Martie 2024 4
tramvai si subansamble pentru troleibuze URAC DPP realizérii planului Resurse financiare insuficiente 2 ratare artie
- Deficit personal specializat
Lipsa materialelor si dotarilor specifice, personal din
subordine neinstrut, reactie intarziat, dificulta in
sii planurilor de i
RR141 |combatere i prevenire a poluarilor DT Dep. Tehnic SPMMD Extinderea poluarii accidentale Eroare uman 2 4 8 Tratare Februarie 2024 4
accidentale in unitatile STB SA Spatii de depozitare neconforme pentru colectarea si
depozitarea deseurilor
» Defectiuni ale ufilaielor de incarcare
modului de indeplinire a 3 a obligafilor -
termenelor si abligafiilor contractuale precum asumate in cadrul contractelor de a obligatilor pentru eliberarea
RR148 Pnelor si obligatilor c ale p DT Dep. Tehnic SPMMD A certificatului de valorificare finala sau refuzul de a efectua 2 4 8 Tratare Februarie 2024 4
si obtinerea Certificatului de Valorificare valorificare/neeliberarea certificatului de ° ; 2
o A . . prestatia, intrarea in insolventa
Finala a deseurilor finala a deseurilor i i




i
[T5s
Cod EO Risc inerent 2024 Risc rezidual 2024 Observatii
Data ultimei -
Index Obiectivelactivitati Riscul Cauzele care favorizeaza aparitia riscului Strategia adoptaté | revizuiriiData -
" " " - N " o (justificare, completare,
Directie Serviciu/ Birou Probabilitate Impact Expunere i Impact "
reformulare risc etc.)
RR2104 |Realizarea planului de producie lunar si URAC DPP SPPO Intarzierea livrarii de piese si materiale Procedura de lucru privind declansarea s atribuirea 2 4 8 Tratare Martie 2024 4
rimestrial aprobat de conducerea societati ¢ liciatilor de materiale dureazsi 3-4 luni
ntarzieri i realizarea planului de productie Deficit personal specializat- plecéri e personal,
Realizarea planului anual do. broductie (constructia si reparatia agregatelor de rulare, | pensionare, vacantarea posturilor
RR2107 P e produc URAC PP s2 confectionarea si repararea pieselor de schimb si  |Lipsa bazei materiale 2 4 8 Tratare Martie 2024 4
aprobat de conducerea societai ; el mat
subansamblelor necesare reparatilor generale si | Resurse financiare insuficiente
accidentale la boghiuri) Utilje defecte
m:"}":‘Z:e‘"‘n;Lj‘;;j{‘)‘:’;z;‘"’f:a{:ﬁie Lipsa contractelor de mentenanta uiaie si Intarziere in realizarea licitatilor pentru achizifia servicilor
RR2110 | masinilor femice, | URAc PP s3 intarzierea livrarii de piese si materiale pentru o de lucru privind declansarea si 2 4 8 Tratare Martie 2024 4
sanitare si de alimentare cu energie electrics, i ¢ mentenanta. ) !
nitare si d reprati atribuirea licitafiior de materiale dureaza 3-4 luni
apé potabill, aer comprimat si gaze naturale
Modernizarea, executarea de reparati ntarzieri in aprovizionarea cu materialele necesare [Lipsa bazei materiale
RR2111 |planificate si accidentale la tramvaie (V3A-93 | URAC PP s4 realizzrii planului Resurse financiare insuficiente 2 4 8 Tratare Martie 2024 4
CHPPC, BUCUR 1, V3A-2010 CA) Deficit personal specializat
‘Asigurarea echipamentelor individuale de
RR2114 |protectie conform prevederior legale si URAC PP 6 Primirea cu intarziere a EIP Resurse financiare insuficiente 2 4 8 Tratare Martie 2024 4
i) existente
RR2341 | Croanizarea optms a paroul ciculantsia (o oo | o Depoul Borceni | MPosibiltatea epartzari conductoror ce Lipsa personal de bord ) . . Tratare Martio 2024 R
pe traseu, depouri vehicule conform programului de transport. Lipsa vehicule conforme
mbundtétirea comunicarii cu furnizorii/ Departament Lipsa de lcare si ntre parti, iin vederea
RR2345 " DG partam smpc care poate duce la nei isi conform cu i 2 4 8 Tratare Februarie 2024 4
prestatori ‘Achiziti tor conform ¢
' contractului contractuale / lipsa instruirii continue a EOD
RR2415 | Atestarea si menfinerea atestari aboratorului ' . 1. Schimbari organizatorice ) '
) DGGCMCSD| DMCOA | SMC (BML,CTC) |intreruperea activitafi laboratorlui de metrologie ’ . 2 4 8 Tratare Februarie 2024 3 Risc nou 2024
de metrologie de catre BML 2. Documentafie neconforma
[Note :
*Risc inerent : iscul privind indeplinirea obiectivelor, in absenta oricérei actiuni pe care ar putea-o lua pentru a reduce silsau -

impactul acestuia

**Risc rezidual: riscul privind indeplinirea obiectivelor, care ramane dupa stabilirea si implementarea masurilor
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